Relatia dintre mediere si
instante
Experienta franceza

Béatrice Brenneur,
vicepresedinte GEMME

En France, on a tout d’abord pensé que le juge était le mieux placé pour
tenter d’amener les parties a rechercher elles-mémes une solution amiable a

leur litige.

C’est pourquoi le législateur a créé, en certaines matiéres, une phase

obligatoire de conciliation. Ainsi, par exemple, les affaires jugées par le juge
d’instance (qui statue sur les petits litiges), par le juge des affaires familiales
pour les divorces, ou par les conseillers prud’hommes qui sont saisis des litiges
individuels du travail, débutent par une tentative de conciliation.

Cependant, il faut bien reconnaitre que les véritables conciliations devant les
JAF sont quasi inexistantes et devant les Conseils de Prud’hommes, dont la
nature paritaire est adaptée a la conciliation, la moyenne nationale est de 10%.
Je n‘ose pas parler du nombre de conciliations faites par les magistrats dans le
cadre de l'article 21 du Code de Procédure Civile qui donne au juge la mission

générale de concilier les parties: il est insignifiant.

Istoricul medierii

edierea judiciara s-a nascut pe

cale pretoriana. Tncepand cu

1970, in principal Tn materia
litigiilor de munca, apoi in materia
dreptului familiei, magistratii au realizat
ca aplicarea rigida a normei juridice nu
le permitea intotdeauna sa pronunte o
hotarare satisfacatoare din punct de
vedere uman. Uneori, hotararile pro-
nuntate intdmpinau dificultati de execu-
tare intrucat ele nu erau bine primite
de parti sau suprimau orice reluare
viitoare a relatiilor sociale (ceea ce
putea avea consecinte grave in speta
concreta, spre exemplu in privinta
educatiei copiilor sau in cazul in care

partile erau Tn continuare legate de un
contract de munca sau comercial).

Acesti magistrati au Tnceput sa
dispuna medieri in cadrul misiunii lor
generale de Tmpacare a partilor,
prevazuta de articolul 21 din Codul de
procedura civila.

Aceasta practica a fost consacrata
de legiuitor in anul 1995.

Franta este una din primele tari
europene care a promulgat o legislatie
in materia medierii, incepand cu legea
din 8 februarie 1995 si decretul sau de
aplicare din 22 iulie 1996, devenite
articolele 131-1 si urmatoarele din
Codul de procedura civila.

Chiar de la aparitia sa, medierea a
intdmpinat dificultati intrucat a fost
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nefericit prezentata de autoritatile
publice drept o masura destinata
decongestionarii instantelor si nu
pentru imbunatatirea actului de justitie.

Concilierea judiciara efectuata de
catre judecator

In Franta, s-a apreciat c& judecatorul
fondului era mai bine plasat pentru a
indruma partile sad ajunga la o
solutionare amiabila a litigiului. Acesta
este motivul pentru care, in anumite
materii, legiuitorul a introdus obliga-
tivitatea concilierii.

Astfel, litigile deferite judecatorului
unic (care statueaza asupra litigiilor
minore), cele legate de dreptul familiei,
in speta divorturi sau litigii individuale
de munca, debuteaza cu o tentativa de
conciliere.

Totusi, trebuie admis faptul ca
procesul de conciliere a cedat locul unei
proceduri mult mai incitante: procesul
in sine.

Concilierile veritabile Tn fata judeca-
torului specializat in litigii de dreptul
familiei sunt aproape inexistente iar, in
fata instantelor specializate in dreptul
muncii, a carei natura paritaré3 este
adaptata concilierii, procentul la nivel
national este de 10%. Nici nu indraz-
nesc sa vorbesc despre numarul
concilierilor efectuate de magistrati in
aplicarea dispozitiei articolului 21 din
Codul de procedura civila care le con-
fera misiunea generala de Tmpacare a
partilor: procentul este insignifiant.

Totusi, dupa parcurgerea unei
formari profesionale in domeniul
comunicarii, gratie programelor oferite
de Institutul National al Magistraturii,

am indeplinit personal misiunea de
conciliere indicata de articolul 21.

Rezultatele la care am ajuns sunt
foarte interesante.

Astfel, Tn doar cateva ore am reusit
sa aduc partile la o intelegere si sa obtin
o renuntare la judecata in 49 de cazuri
in care, vreme de 13 ani, se judecau
interesele coproprietarului irascibil fata
de coproprietate!

Insuficienta formarii profesionale a
judecatorilor francezi in materia teh-
nicilor de comunicare si a conduitei in
timpul sedintelor este una din cauzele
numarului redus de concilieri in Franta.

Alte motive tin de faptul ca magis-
tratii nu au timpul necesar pentru
conciliere. Ei sunt supraincarcati de
dosare si nu pot aloca o ora sau doua
pentru solutionarea amiabild a unei
cauze.

In fine, concilierea este condusa de
cel care va judeca dosarul in ipoteza
unui esec al concilierii si nici nu exista
o confidentialitate a dezbaterilor in
aceasta faza. Judecatorul afla toate
informatiile schimbate de parti in cadrul
concilierii si, Tn ipoteza in care va fi
nevoit sa judece cazul, ii va fi dificil sa
nu tina cont de acestea.

Aceste puncte slabe ale concilierii,
care explica rezultatele sale nesem-
nificative, au condus legiuitorul sa se
indrepte spre un alt mod de rezolvare
pe cale amiabila a litigiilor: medierea.

Medierea, un instrument de mo-
dernizare a Justitiei*

Potrivit articolului 131-1 din Codul de
procedura civila: ,Judecatorul sesizat
Cu o cauza, poate, dupa obtinerea

3 Membrii tribunalelor specializate in litigiile
de munca sunt alesi din doud colegii, angajati si
angajatori. Biroul de conciliere este compus din
doi consilieri, unul din partea angajatorului si altul
din partea angajatilor
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4 Béatrice Blohorn Brenneur, « La médiation

Jjudiciaire: vers un nouvel esprit des lois dans les

conflits individuels du travail », Gaz. Pal. Din 2
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acordului partilor, s& desemneze o terta
persoana pentru a audia partile si a
confrunta punctele lor de vedere pentru
a le permite sa gaseasca o solutie
conflictului existent. Aceeasi putere
este conferita judecatorului si in cursul
derularii procesului”.

Originalitatea masurii consta in
aceea ca de aceasta data sunt chiar
partile cele care vor cauta sa ajunga la
un acord, cu ajutorul unui tert.

Pentru a favoriza evolutia medierii,
legea din 17 iunie 2008, devenita
articolul 2238 din Codul civil, a intervenit
pentru a pune in acord legislatia
franceza cu Directiva Europeana. Acest
act normativ a stipulat expres ca medie-
rea suspenda termenul de prescriptie.®

Legislatia in materia medierii
figureaza in Codul de procedura civila
care este dreptul comun fata de
procedura aplicabila in toate materiile
civile, comerciale si de dreptul muncii.
Astfel, medierea se aplica in toate
materiile, fie ca tin de dreptul familiei,
de dreptul comercial, dreptul muncii,
sau sunt litigii relative la dreptul de
proprietate, contracte de locatiune sau
constructii de imobile.

Medierea poate fi ordonata ori de
cate ori partile pot dispune de drepturile
deduse judecatii.

in materia dreptului familiei, texte
particulare, introduse in Codul civil prin
legile din 4 martie 2002 referitoare la
autoritatea parinteasca si din 26 mai
2004 referitoare la divort, au permis
judecatorului sa prescrie partilor sa

contacteze un mediator pentru a le
informa n privinta obiectului si derularii
acestui proces.

Ar trebui subliniata si generalizarea
obligativitatii pentru parti de a se
informa asupra medierii in toate
domeniile®.

Astfel, mai multe medieri au fost
derulate cu succes: Tribunalul din
Tarascon (le Tribunal de grande
instance) a obtinut premiul ,Balanta de
Cristal’ acordat de Uniunea Europeana
pentru practica sa de mediere in
materia dreptului familiei.

Tribunalul din Bobigny a inovat o alta
practica: procedura obligativitatii
indrumarii partilor spre informare
asupra medierii inaintea oricarei audieri
in fata judecatorului de dreptul familiei
(JAF) este in mod sistematic ordonata
si partile accepta sa mearga la mediere
in aproape 80 % din cazuri. Aceasta
practica va fi generalizata pentru toti
judecatorii specializati Tn materia
dreptului familiei (JAF) din cadrul
Tribunalului din Paris (Tribunal de
grande instance).

in acest timp, mai raman multe de
facut si de adunat la nivel national,
reusitele Tn materia medierilor familiale
nedepdasind cu mult 1 % din cauze.

Medierea familiala se axeaza pe o
retea asociativa care insumeaza apro-
ximativ 400 de asociatii de mediatori
specializati pe probleme familiale. O
diploma de stat care sa ateste calitatea
de mediator specializat Tn acest
domeniu, a fost creata.

5 ,Termenul de prescriptie este suspendat
incepand din ziua in care, ulterior intervenirii
litigiului, partile convin sa recurga la mediere sau
la conciliere, sau, in absenta unui acord scris,
incepand cu data primei reuniuni de mediere sau
conciliere. Termenul de prescriptie reincepe sa
curga, pentru o durata care nu poate fi mai mica

de 6 luni, incepand cu data la care, fie una sau
ambele parti, fie mediatorul sau cel care a
efectuat concilierea, declara ca medierea sau
concilierea s-a finalizat”.

6 Ch. Jarrosson, ,Rapport Magendie sur la
mediation d’octobre” 2008, p.74 si 75
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Franta este una din primele tari
europene care a promulgat o
legislatie in materia medierii,

incepéand cu legea din 8 februarie

1995 si decretul sau de aplicare

din 22 iulie 1996.

O practica interesanta a aparut, in
aprilie 2009, de la judecatorii de proxi-
mitate specializati (juges de proximité
du ressort) din cadrul Curtii de Apel
Paris. Astfel, chiar de la momentul
inregistrarii cauzei, grefa instantei
propune partilor s& se adreseze
Forumului drepturilor de pe internet,
organism parapublic asociativ, creat in
mai 2001 cu sustinerea puterii publice,
pentru a proceda, inaintea oricarui
termen de judecata, la o tentativa de
conciliere prin intermediul sau. Este
totusi vorba despre un proiect pilot mult
prea recent demarat, pentru a se
purcede la evaluarea rezultatelor.

in materia dreptului muncii,
medierea este inca putin raspandita.
Putem totusi cita practica in materie a
Camerei specializate a Curtii de Apel
din Grenoble, care, in perioada
1996-2005 a dispus mai mult de 1000
de medieri care s-au finalizat cu un
acord Tn mai mult de 70% din cazuri,
propunand astfel spre mediere apro-
ximativ 20% din cauzele inregistrate.

Din pacate, aceasta practica a
ramas izolata si nici nu a fost preluata
nici de tribunalele specializate (conseils
de prud’homme), nici de alte Curti de
Apel. Cu toate acestea, experienta
expusa demonstreaza faptul ca medie-
rea Tsi poate gasi rostul in materia
dreptului muncii si c&, odata aplicata,
poate da rezultate.
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in materie comerciald, medierea
judiciara se dezvolta lent.

Camerele de comert sunt interesate
de medierea conventionala, inainte de
sesizarea instantelor competente.
Unele dintre ele au format chiar si
mediatori. Centrul de mediere si arbitraj
din Paris, emanatia Camerei de Comert
si Industrie din Paris, solutioneaza pe
calea medierii aproximativ 300 de
cazuri pe an, obtinand in 70% - 80%
din cazuri un acord.

La initiativa Academiei de Mediere,
intreprinderile si cabinetele de avocati
au semnat o Carta a medierii in 2004.

50 din cele mai mari intreprinderi
franceze au aderat la aceasta Carta si
prin acelasi act s-au obligat sa se
adreseze mediatorului Tnainte de orice
declansare a unui litigiu. In anul 2006,
300 de cabinete de avocati, printre cele
mai importante, s-au angajat sa
recomande medierea clientilor lor.

Jean Claude Magendie, presedin-
tele Curtii de Apel din Paris, intr-un
raport asupra medierii, a indicat ca vrea
sa faca din aceasta o politica a instantei
pe care o conduce. Este totusi prea
devreme sa se purceada la o masu-
rarea globala a efectelor, dar experi-
mentul pilot pe care vrea sa il lanseze
va avea un impact deosebit pentru
medierea din Franta.

O practica de viitor incepe sa se
nasca in Franta, odata cu e-medierea.

Forumul drepturilor de pe internet
dispune de un serviciu de mediere
specializat in solutionarea amiabila a
litigiilor legate de internet. Se solutio-
neaza in aceasta maniera anual, apro-
ximativ 10 000 de cauze in materia
drepturilor consumatorilor.

in fata tribunalelor de contencios
administrativ, in afara unor experiente



izolate, ca cea derulatd in fata
presedintelui Tribunalului administrativ
din Nisa, medierea e aproape inexis-
tenta.

Justitiabilii in litigiu cu autoritatile
publice, pot sa sesizeze Mediatorul
republicii. In ciuda acestui nume,
acesta este mai mult un avocat al
poporului decat un adevarat mediator.
Ar trebui prin urmare, schimbata denu-
mirea sa in ,aparatorul cetatenilor”.

in materie penala, o lege din anul
1992 a introdus medierea. Din pacate,
mediatorii din acest domeniu nu
beneficiaza de o formare profesionala
in privinta tehnicilor de comunicare.

in general, acestia sunt magistrati
sau organe de politie, pensionati,
desemnati de Parchet iar, principiul
confidentialitatii nu exista. Medierea are
un caracter aproape obligatoriu iar,
autorul infractiunii care refuza acest
proces este adus in fata justitiei penale,
ceea ce da medierii un caracter de

constrangere, contrar spiritului sau
initial. Unii magistrati, ca Dominique
Dourthe, judecator la tribunalul din
Nisa, si-ar dori ca judecatorului insusi
sa 1i fie permisa pronuntarea acestei
masuri, ceea ce nu este insa posibil fata
de stadiul actual al legislatiei.

Asadar, ar trebui regandita medie-
rea in materie penala in Franta, aspect
care va intra in sfera de interes a
GEMME - Sectiunea franceza.

Traducere si adaptare realizate
de judecator Alexandra Neagu

Nota redactiei: Materialul a fost
prezentat in cadrul Conferintei internationale
"Medierea in Uniunea Europeana. Stadiu si
perspective®, organizata la 29 octombrie 2010
la Bucuresti de GEMME — Sectiunea Roména,
Consiliul Superior al Magistraturii, Ministerul
Justitiei, Institutul National al Magistraturii,
Consiliul de Mediere, Academia Roméana,
Universitatea Crestina Dimitrie Cantemir
Bucuresti si Editura Universitara
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